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Werkt je netwerl?

Jan Vermeiren is de networking coach bij Step by Step Consulting en auteur van het netwerk-
ing boek "Let’s Connect!”. Hij helpt mensen en organisaties om meer succesvol te zijn. Voor
individuen gebeurt dat op het vlak van trainingen en coaching op netwerking gebied, voor

organisaties op het vlak van advies om het netwerken op evenementen te stimuleren.

Het toenemend belang van netwerking

Netwerking wordt steeds belangrijker. Niet enkel voor commer-
ciéle profielen die via hun persoonlijke contacten steeds meer
moeten doen, waar de bedrijven waarvoor ze werken steeds min-
der goed in zijn: het verschil maken,

Je netwerk beter kennen en het kunnen inschakelen, wordt voor
iedereen belangrijker, niet alleen voor verkopers. De tijd van
levenslange werkzekerheid bij één firma ligt al een tijdje achter ons.
Op dit vlak kan je netwerk tegelijk een vangnet zijn, én een hef-
boom om je carriére naar een hoger niveau te tillen.

Je netwerk is uiteraard een quasi onuitputtelijke bron van informa-
tie. Ontwikkelingen gaan tegenwoordig zo snel dat het onmogelijk
is om alles nog te volgen. In het pre-internet tijdperk kon je nog je
job proberen veilig te stellen door zelf informatie te verzamelen en
deze zelf bij te houden. Nu kom je niet ver meer met dit gedrag.
Door de overvloed van informatie is het nu belangrijker te weten
hoe je op elk moment aan de meest actuele informatie kan komen
en wie je daarbij kan helpen. Je netwerk dus.

De netwerking attitude

Hoe zorg je er nu voor dat je netwerk jou deze informatie bezorgt?
Als je zelf als een kip op je gouden eieren zit en deze met niemand
deelt, waarom zouden anderen hun informatie dan delen met jou?
De basishouding die tot het meeste succes leidt, kan omschreven
worden als “Give and Receive”. Eerst geven zonder iets terug te
verwachten om daarna eventueel te kunnen ontvangen.

Het gaat dus steeds om eerst luisteren naar de andere partij en
je eigen korte termijn behoeften even aan de kant kunnen zet-
ten. Dit is niet gemakkelijk, maar wanneer je dit onder de knie
hebt, zal je zien dat dit als een super-boomerang terugkeert: het-
geen je terugkrijgt, zal minstens dubbel zo groot zijn.

Handelen vanuit deze “Give and Receive™ attitude is echter niet zo
evident. We zijn dit immers niet gewoon. Be- en verloningen wor-
den meestal op korte termijn bekeken, terwijl netwerking eerder
op lange termijn vruchten zal afwerpen.

Daar komt nog bij dat veel mensen netwerking als een activiteit
zien die tijd kost i.p.v. een hulpbron die juist tijd bespaart.
Vooral bij het beantwoorden van vragen en het helpen van ande-
ren, zien veel mensen hun tijd als sneeuw voor de zon verdwijnen.
Met enkele praktische tips kan je de juiste houding aannemen om
dit probleem goed aan te pakken.

Give and Receive
Tips om tijd te besparen

Doe niet alles zelf !

* Help de ander om zijn of haar vraag specifieker te
maken door bijkomende (open) vragen te stellen. Hoe specifie-
ker de vraag van de ander wordt, hoe beter de kwaliteit van het
antwoord zal zijn. Het helpen bij het uitkristalliseren van de
vraag is soms al voldoende qua hulp.

* Vraag wat de ander exact van jou verlangt. Misschien is het
enkel een luisterend oor voor 5 minuten en dacht je zelf dat je
een halve dag onderzoek diende te doen.

* Als het om een vraag gaat waarin je zelf expert bent: ant-
woord dan zelf. Aangezien je expert bent, zal het je weinig tijd
kosten om dit uit te leggen of de ander naar de juiste bronnen
zoals websites, artikelen, boeken of andere experten te verwij-
zen.

* Als het om een vraag gaat waarin je zelf GEEN expert bent:
introduceer deze persoon dan bij diegene waarvan jij denkt
dat hij wel kan helpen of beter geplaatst is om te helpen. Je vangt
trouwens drie vliegen in één klap: je helpt de ander, je maakt een
connectie tussen 2 personen — waardoor je je relatie met beiden
versterkt - en je bespaart je zelf tijd door niet zelf naar een
oplossing op zoek te gaan.
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